
 

 
 
Maag ist der global führende Hersteller von Zahnradpumpen, Granulier- und Filtrationssystemen sowie 
Pulvermühlen für anspruchsvolle Anwendungen in der Kunststoff-, Chemie-, Petrochemie-und 
Lebensmittelindustrie. Maag entwickelt, produziert und vertreibt innovative, kundenspezifische 
Lösungen für komplette Pumpen- und Granuliersysteme – Maag steht für neuste Technologien, 
kombiniert mit langjähriger Erfahrung.  
 
Wir suchen schnellstmöglich  eine versierte Verstärkung für unser After Sales Team am Standort in 
Oberglatt ZH. 
 
 

Service Engineer (m/w) 
 
 
Sie verbringen ca. 30% Ihrer Arbeitszeit mit Service-Einsätzen beim Kunden. Während der restlichen 
Arbeitszeit sind Sie am Standort Oberglatt von wo aus Sie sich um Reparaturaufträge, Fehleranalysen, 
Beratungen und Ersatzteilbestellungen kümmern.  
 
 
Aufgaben- und Verantwortungsbereich 

• Verantwortung für Inbetriebnahme und Unterhalt unserer Zahnradpumpen, Extrusionsanlagen  
inkl. deren Steuerung und Siebwechslern beim Kunden vor Ort  

• Fehleranalyse von defekten Produkten 
• Ausführung von Trainings vor Ort 
• Selbstständige Vorbereitung der Service-Einsätze 
• Selbstverantwortung für eine einwandfreie Ausführung der Aufträge 
• Telefonische Kundenunterstützung sowie Beratung aus Oberglatt wenn im Hause 
• Abwicklung und Erfassung von Ersatzteilverkäufen mittels 

ERP-System 
• Unterstützung in der Montageabteilung in Oberglatt wenn 

im Hause 
 
 
Anforderungen 

• Grundausbildung als Mechatroniker oder entsprechende 
Weiterbildung 

• Fundierte Berufserfahrung als Service Techniker/Engineer 
für Grossanlagen, Erfahrung im internationalen 
Aussendienst mit weltweiten Einsätzen von Vorteil 

• Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse zwingend, 
weitere Sprachen von Vorteil 

• Hohe Selbstständigkeit und Flexibilität 
• Kundenorientierung und Freude am Umgang mit Menschen 
• Bereitschaft zu weltweiter Reisetätigkeit 
• Freude an handwerklicher Tätigkeit und Büroarbeit am PC 
• Erfahrung im Kunststoffbereich von Vorteil  

 Es erwartet Sie eine spannende, vielseitige und verantwortungsvolle Aufgabe in einem faszinierenden 
technischen und internationalen Umfeld. Klingt das nach Ihnen? Bewerben Sie sich unter 
JobsCH@maag.com. 

Maag Pump Systems AG 
Rita Dick, HR Business Partner, Aspstrasse 12, 8154 Oberglatt, Tel. +41 44 278 82 59 


