
Zum nächstmöglichen Zeitpunkt suchen wir für die Niederlassung in Wil / SG einen

Innendienstmitarbeiter 100% (m/w)

Ihr Profil
 � Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung
 � Berufserfahrung im Bereich Kundencenter, Innen-

dienst und Auftragsabwicklung
 � SAP-R/3 Kenntnisse
 � Fliessende Sprachkenntnisse in Deutsch und 

Französisch 
 � Sprachkenntnisse in Italienisch und Englisch von 

Vorteil 
 � Sicherer Umgang mit Kunden, selbständige und 

lösungsorientierte Arbeitsweise 

Ihre Aufgaben
 � Mitarbeit im Kundencenter Schweiz und damit ver-

bundene Kundenbetreuung 
 � Stärkung eines aktiven Kundencentermanage-

ments im indirekten Handelsgeschäft und im 
Direktgeschäft

 � Kooperation mit den Ländergesellschaften in 
Deutschland, Österreich, Italien und Dänemark

 � Supply Chain Management 
 � Mitarbeit für relevante Prozesse, für optimale La-

gerbestände sowie für Kundenstammdaten
 � Enge Zusammenarbeit mit Verkauf, Marketing, 

Service und Lager
 � Selbständige Abwicklung von Projekten

Nilfisk AG
Human Ressources 
Ringstrasse 19, Industrie Stelz, 9500 Wil
www.nilfisk.ch

Haben wir Ihr Interesse geweckt?  
Dann freuen wir uns auf Ihre aussagefähigen Bewerbungsunterlagen unter Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung und 
des frühestmöglichen Eintrittstermins, bevorzugt per E-Mail an recruiting.ch@nilfisk.com. 

Wir bieten
 � Nach einer intensiven Einarbeitung eine spannende und abwechslungsreiche Tätigkeit in einem familiären Team
 � Ein sehr solides, wirtschaftlich gesundes Umfeld   
 � Ein faires Gehaltspaket mit zusätzlichen betrieblichen Sozialleistungen
 � Moderne Arbeitsmittel 

Nilfisk ist einer der weltweit führenden Anbieter von professioneller Reinigungstechnik. Mit Vertretungen in 
über 135 Ländern, rund 5.600 Mitarbeitern und einem Umsatz von über 1 Milliarde CHF im Geschäftsjahr 
2017 bieten wir Ihnen alle Vorteile eines internationalen Konzerns.


