
 

  Trusted partner for your Digital Journey 

Werden Sie Digital Leader! 
Atos ist ein weltweiter Marktführer in Digitaler Transformation. Unsere Mission: Menschen, 
Technologie und Business zu vereinen, um den Fortschritt unserer Kunden zu beschleunigen. 
 

Für unsere Division «Infrastructure & Data Management» suchen wir für den Bereich Customer Operations zum 
nächstmöglichen Zeitpunkt am Standort Zürich eine/n motivierte/n 

Technical Engineer | Microsoft Exchange Specialist 

Ihre Aufgaben 

▶ Sie sind verantwortlich für die Betreuung  
o der Mail / Collaboration Umgebung mit Hauptgewicht auf Microsoft Exchange Server  
o unserer Mobility Service mit Hauptgewicht auf Blackberry und 
o Installation sowie Betrieb von Windows Servern für unsere Kunden 

▶ Bearbeitung von Incident Tickets 

▶ Umsetzung von Change Requests sowie Mitarbeit im Solution Design 

▶ 3rd Line Workplace Support  

▶ Einsätze zum Teil beim Kunden vor Ort 

▶ Koordinierung der Zusammenarbeit mit den Offshore Mitarbeitern 

▶ Erstellung, Pflegen und Prüfung von Betriebsdokumentationen 

Ihr Profil 

▶ Sie verfügen über eine erfolgreich abgeschlossene Ausbildung als Informatiker (EFZ) mit Fachrichtung Systemtechnik 

▶ Sie bringen fundierte Kenntnisse in Microsoft Technologien sowie tiefe Kenntnisse im Umgang und Betrieb von 
komplexen MS Exchange Umgebungen mit 

▶ Erfahrung mit VMWare ist von Vorteil 

▶ Sie bringen ITIL Kenntnisse oder die Zertifizierung mit 

▶ Sie sind ein Teamplayer und eine selbstständige, lösungsorientierte und proaktive Person mit hohem 
Qualitätsbewusstsein und stark ausgeprägter Kundenorientierung  

▶ Sie überzeugen uns durch Ihr hohes Sicherheits- und Verantwortungsbewusstsein und gute Kommunikationsfähigkeit 

▶ Bereitschaft zum Pikettdienst und zu Arbeitseinsätzen ausserhalb der regulären Arbeitszeit 

▶ Verhandlungssichere Deutsch- und sehr gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift 

Ihre Bewerbung 

Nutzen Sie diese Chance und bewerben Sie sich auf diese spannende und vielseitige Funktion (Referenznummer 70370) 
über unsere Karriereseite: jobs.atos.net | Direktbewerbungen werden bevorzugt. 

Bitte beachten Sie, dass wir nur vollständige Bewerbungsunterlagen (inkl. Anschreiben, Lebenslauf sowie sämtliche 
Arbeitszeugnisse und Diplome), im Auswahlprozess berücksichtigen können. Wir freuen uns auf Sie! 

 

Atos ist ein internationaler Anbieter von IT- -Kompetenz, 
einem umfangreichen Portfolio und fundierter Branchen-Expertise realisieren wir innovative Lösungen, die unseren Kunden im öffentlichen 
und im privaten Sektor messbaren Mehrwert bieten. Setzen Sie Ihr Wissen bei uns ein  für die intelligente und wirtschaftlich interessante 
Lösung der komplexen Herausforderungen von heute und morgen! ch.atos.net 

Folgen Sie uns auf: 

  twitter.ch/atos_ch  linkedIn.com/company/atos 

 facebook.com/atosschweiz  youtube.com/atos 

https://jobs.atos.net/
file://///ww930.my-it-solutions.net/EMEA/MK/External%20Communication/Human%20Resources/20141203%20Neues%20Stelleninserat/www.ch.atos.net

