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Bison IT Services AG sucht flir die Geschaftsstelle in Sursee oder Winterthur eine engagierte
Persdnlichkeit als:

System Engineer Client Management 100%
(w/m)

Dein Aufgabenbereich

Analysieren von Stérungen und Fehlerzusténden, Einleiten und Uberwachen von Massnahmen
und deren Behebung

Betriebsunterstitzung im Client Management

Untersuchen von neuen/geanderten Anforderungen auf Umsetzbarkeit

Einsetzen der geeigneten Methoden, Techniken, Standard und Tools flir den Aufbau und
Betrieb der Systeme

Mitarbeit in technischen Projekten

Unterhalt von systemtechnischen Dokumentationen und Systemubersichten

Was wir von dir erwarten

Ausgebildeter Informatiker Bereich Systemtechnik oder entsprechende Berufserfahrung

Sehr gute Kenntnisse im Bereich Client Betriebssysteme

Sehr gute Kenntnisse im Bereich Gruppenrichtlinien / Active Directory

Gute Kenntnisse im Bereich Microsoft SCCM

Gute Kenntnisse im Bereich Paketierung / MSI (App-V von Vorteil)

Kenntnisse in Microsoft Intune

Schnelle Auffassungsgabe bei komplexen Problemstellungen

Ausgepragte Kunden- und Serviceorientierung mit Freude am Umgang mit Menschen
Lésungsorientiertes Handeln, eine analytische Denkweise und ein hohes Verantwortungs- und
Qualitatsbewusstsein sind selbstverstandlich

Belastbare, initiative, selbstandige, zuverlassige, sozialkompetente und integre Persdnlichkeit
Sichere Kommunikation in Deutsch und Englisch (Wort und Schrift)

Was wir dir bieten

Ein ausserordentlich spannendes und abwechslungsreiches Arbeitsumfeld mit interessanten Ent-
wicklungsmaéglichkeiten sowie ein tolles und engagiertes Team. Wir pflegen ein Arbeitsklima in dem
wir uns gegenseitig unterstiitzen und schatzen. Zudem erwarten dich fortschrittliche Anstellungs-
bedingungen.

Bist du interessiert?

Méchtest du dich in einem dynamischen und kollegialen Umfeld entfalten und mit Eigeninitiative
einen Beitrag zum Erfolg unseres Unternehmens leisten? Dann kontaktiere uns und sende deine
vollstandigen Unterlagen als PDF an bewerbungen@bison-its.ch. Bei Fragen steht dir Priska Pfister,
Head of Human Resources unter der Telefonnummer +41 58 226 00 80 gerne zur Verfligung.

Bison IT Services AG, Allee 1A, CH-6210 Sursee
Phone +41 58 226 00 00, marketing@bison-its.ch, www.bison-its.ch
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