Aaschubagn

Pumpen | Service | Effiziente Lésungen

Wir sind ein international tatiges und innovatives Unternehmen mit rund 25 Mitarbeiter/Innen. Zusétzlich
zum Verkauf von Pumpen und effizienten Ldsungen bieten wir unseren Kunden umfangreiche
Servicedienstleistungen im Bereich der Prozess-, Chemie-, Energie-, Wasser- und Abwasser- Papier
Lebensmittelindustrie an.

Zur Unterstutzung unserer Abteilung Customer Support Service suchen wir einen erfahrenen

Leiter Abwicklung Customer Support Service

lhre Hauptaufgaben:

¢ Ressourcenplanung und Organisation der Service-Einsatze fur die Schweiz

¢ Direkte Schnittstelle zum Kunden

o Auftragsabwicklung und Auftragsvorbereitung in Zusammenarbeit mit dem Verkauf
¢ Verantwortlich fiir die Einhaltung terminlicher Vorgaben

e Unterstiitzung des Verkaufs bei der Ausarbeitung von Angeboten

e Leitung und Fuhrung des Abwicklungs- / Serviceteam ( 5 Personen )

lhr Anforderungsprofil:

¢ Sie verfiigen Uber eine technische Grundausbildung / Techniker HF

e Erfahrung im Bereich Service / Kundendienst, vorzugsweise in der mechanischen Instandhaltung
¢ Fuhrungskompetenz

¢ Gute Team- und Organisationsféhigkeit

¢ Selbsténdige, engagierte Arbeitsweise auf hohem Qualitatslevel

¢ EDV/PC Kenntnisse: (Word, Excel, Outlook etc.)

e Sprach-Kenntnisse: Deutsch und Englisch, Franzdsisch von Vorteil

lhre Chance:

Sind Sie eine leistungsbereite und innovative Persdnlichkeit mit dem Anspruch, einen perfekten Service
fur unsere Kunden zu erzielen? Nach lhrer grindlichen Einfihrung im Team erwartet Sie ein vielseitiger
Aufgabenbereich mit hoher Selbstandigkeit und Eigenverantwortung. Fiuhlen Sie sich angesprochen?

Wir freuen uns auf lhre schriftliche Bewerbung an:
schubag AG, Frau Dominique Thomas, Rosenackerstrasse 2, 8552 Felben-Wellhausen,
d.thomas@schubag.ch

schubag AG Rosenackerstrasse 2 Tel. +41 52 762 22 21 www.schubag.ch
CH-8552 Felben-Wellhausen Fax +41 52 762 22 66 info@schubag.ch
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