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A RICOH Company

Die LAKE Solutions AG ist einer der kompetentesten ICT-Losungsanbieter der Schweiz. Aus unseren hochwertigen
Dienstleistungen in Kombination mit den besten Produkten, bauen wir fiir unsere Kunden massgeschneiderte
Ldésungen.

Zur Verstarkung unseres Engineering Teams suchen wir eine/n

ICT Systems Engineer — Backup

Ihr Aufgabengebiet

o Professionelle und kompetente Kommunikation mit Kunden, Hersteller und Partner

o Beraten, konzipieren, implementieren und unterhalten von Backup- und Archivldsungen

o 3rd Level Support — Unterstiitzung bei Fehleranalysen, Behebung von Stérungen sowie Mithilfe in der
Umsetzung proaktiver Massnahmen

o Durchfiihren von Kunden- und Mitarbeiter-Schulungen und Workshops

o Unterstiitzung der Verkaufsabteilung bei der Erstellung von liberzeugenden und professionellen
Loésungsangeboten mit technischer Expertise, Losungskonzepten und Aufwandschatzungen

o Pflege der technischen Dokumentationen und Sicherstellung der Wissensvermittiung

o Bereitschaft fiir Pikettdienst (1 bis 2 Wochen im Jahr)

Ihr Profil

o Mehrjdhrige Projekterfahrung im IT Backup- und Archivierungs-Umfeld

o Fundierte Kenntnisse von mindestens einer der folgenden Losungen: Veeam Backup & Replication,
Commvault Backup & Recovery, Micro Focus DataProtector, Veritas NetBackup

o Hersteller-Zertifizierungen sind von Vorteil

o Kenntnisse der folgenden Backup-Targets von Vorteil: HPE StoreOnce, Quantum, Cohesity, Cloudian oder
vergleichbare Losungen

o Kenntnisse in folgenden Bereichen waren ein Plus: Virtualisierung (Hyper-V, VMware)

o Teamorientierte, kommunikative und offene Persdnlichkeit, welche es gewohnt ist verantwortungs-
bewusst, selbstandig und zuverldssig zu arbeiten

o Dienstleistungsorientierte und belastbare Persdnlichkeit

o Rasche und gute Auffassungsgabe

o Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse

Wir bieten Ihnen

Eine verantwortungsvolle und abwechslungsreiche Tatigkeit mit einer sorgféltigen Einfiihrung in einem jungen und
motivierten Arbeitsumfeld, 40 Stunden Woche, flexible Arbeitszeit, Shared Desk und Homeoffice, Aus- und
Weiterbildungen, sowie Zertifizierungen gehéren zu unserem Angebot. Fiihlen Sie sich angesprochen? Wir freuen
uns, Sie kennen zu lernen und erwarten gerne Ihre vollstdndigen Bewerbungsunterlagen.

Es werden vorerst nur Direktbewerbungen beriicksichtigt!
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