
 

BACO AG ist auf dem Schweizer Markt einer der führenden Anbieter von Aufzügen (Homelifte), Treppen-
liften und Hebebühnen. Unsere Dienstleistungen umfassen Beratung, Verkauf, Projektierung, Montage 
und ein ausgeprägter Kundendienst für Service- und Reparaturarbeiten. 
BACO AG ist die Schweizer Tochterfirma eines grossen Seilbahnherstellers und vertritt mit einer weiteren 
Abteilung die Produktgruppen LEITNER und POMA auf dem Schweizer Markt. 
 
 
Im Bereich Aufzüge und Treppenlifte suchen wir an unserem Hauptsitz in Steffisburg per sofort oder 
nach Vereinbarung einen 
 

Disponent Kundendienst m/w 
 
 
Ihre Aufgaben: 

- Entgegennahme und Bearbeitung der eingehenden Kundenanfragen 
- Selbständiges Planen und Organisieren von Montage-, Service- und Reparaturarbeiten  
- Fachliche Führung eines Teams von 5-6 Technikern 
- Gelegentliche Einsätze auf unseren Baustellen 
- Kontrolle und Vorfakturierung der Arbeitsrapporte 
- Erstellen von Reparaturofferten 
- Ersatzteilbeschaffung und Abklärungen mit den Lieferanten  
- Zusammenarbeit mit internen Stellen und unserer Niederlassung in Lausanne 

 
 

Ihr Profil: 

- Mechanische oder elektromechanische Ausbildung und Kenntnisse im kaufmännischen Bereich 
(oder umgekehrt) 

- Erfahrungen als Techniker/Monteur sind ein zusätzliches Plus 
- Muttersprache Deutsch oder sehr gute Kenntnisse der deutschen Sprache 
- Weitere Sprachkenntnisse (F, E) sind von Vorteil 
- Selbständige, zuverlässige Arbeitsweise 
- Organisation und Planung gehört zu Ihren Stärken 
- Freude und Geschick im Umgang mit Mitarbeitern und Kunden 
- Fahrausweis Kat. B 

 
 
Wir bieten: 

- Abwechslungsreiche, selbständige und verantwortungsvolle Tätigkeit 
- Zeitgemässe Anstellungsbedingungen 
- Ein kollegiales Team 

 

 
Wir freuen uns, Sie kennen zu lernen. Ihre Bewerbung richten Sie an (vorzugsweise per E-Mail): 
 
 

BACO AG 
  Glättemühleweg 22 
  3613 Steffisburg 

Tel. 033 439 41 41 
info@baco-ag.ch 

 

 


