
 
 
 

      
 
 
Die OFRAG Vertriebsgesellschaft ist Generalimporteur für Roller und Motorräder der Marken 
Piaggio, Vespa und Aprilia und langjährige Schweizer Marktführerin im Rollerbereich. Wir 
verkaufen emotionale, italienische Lifestyle Produkte in einem saisonal geprägten Umfeld. 
 
Für unseren Verkauf von Ersatzteilen und Zubehör suchen wir per sofort oder nach 
Vereinbarung eine passionierte und flexible Persönlichkeit als 

 
 

Verkaufsberater / Verkaufsberaterin Innendienst 
 

 
Folgende Aufgaben warten auf Sie 

 Anlaufstelle für Händleranliegen im Zusammenhang mit Ersatzteil- und Zubehör-
beschaffungen, die nicht über unseren Webshop abgewickelt werden können 

 Bearbeitung der Händleranfragen am Telefon und in schriftlicher Form 

 Proaktiver Verkauf und bedürfnisgerechte Beratung unserer Händler 

 Klärung von Lieferterminen und zuverlässige Rückmeldung an die anfragenden 
Händler 

 Engagierte Mitarbeit an diversen internen Projekten, die der Ertrags- und 
Qualitätssteigerung dienen 

 
Sie erfüllen folgende Anforderungen: 

 Sie verfügen über eine kaufmännische oder technische Grundausbildung und haben 
sich ggf. im technischen oder kaufmännischen Bereich weiterentwickelt 

 Sie haben bereits erfolgreich Erfahrungen im Verkaufsinnendienst gesammelt 

 Sie arbeiten auch in Druckphasen lösungs- sowie kundenorientiert und pflegen stets 
sachliche und höfliche Umgangsformen 

 Für die optimale Betreuung unserer Händler in der ganzen Schweiz erwarten wir 
folgende Sprachkenntnisse: 
- Sehr gute mündliche Deutsch- und Italienischkenntnisse   
     (deutsche oder italienische Muttersprache) und gute schriftliche Kenntnisse 
- Gute mündliche Französischkenntnisse  
 
 

Für diese spannende Aufgabe suchen wir eine Persönlichkeit, die lernwillig ist und eine 
vertrauensvolle Beziehung zu unseren Händlern aufbauen kann. 
 
Besitzen Sie eine Affinität zu italienischen Produkten und arbeiten Sie gerne selbstständig in 
einem dynamischen Umfeld? Dann freuen wir uns auf Ihre vollständigen 
Bewerbungsunterlagen mit Foto per E-Mail an Frau Gabi Hofer, g.hofer@ofrag.ch  
 
OFRAG Vertriebsgesellschaft, Hübelacherstrasse 1, 5242 Lupfig, www.ofrag.ch 


