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Der Schweizer Tourismus-Verband mit Sitz in Bern ist die nationale tourismuspolitische
Dachorganisation mit rund 500 Mitgliedern. Kernaufgaben des Verbandes sind die
Interessensvertretung, Qualitdtsférderung und Bildung im Schweizer Tourismus. Mit den Labels
Qualitdts-Programm, Family Destination, Wellness Destination und der Ferienwohnungs-
Klassifikation koordiniert der STV wichtige touristische Auszeichnungen.

Fiir die engagierte Mitarbeit im Ressort Labels suchen wir per 1. September 2019 oder nach
Vereinbarung eine/n

SACHBEARBEITER/IN LABELS (80-100%)

IHRE AUFGABEN

— Administrative Aufgaben im Rahmen des Qualitédts-Programms des Schweizer Tourismus
— Leitung der Kursadministration Qualitédts-Programm

— Materialbewirtschaftung

— Kundenberatung

— Projektassistenz Weiterentwicklung Q-Programm

— administrative Unterstiitzung des Label-Teams und Stellvertretung der Product Manager

IHR PROFIL

— Sie sind deutscher oder franzosischer Muttersprache und verfiigen {iber sehr gute Kenntnisse
der anderen Sprache. Italienisch-Kenntnisse sind von Vorteil.

— Sie haben eine kaufménnische oder vergleichbare Ausbildung abgeschlossen und idealerweise
bereits im Tourismus gearbeitet.

— Sie verfiigen {iber gute EDV- und CMS-Kenntnisse.

— Sie arbeiten selbststdndig, strukturiert und zuverlassig.

— Sie sind flexibel, verfiigen iiber eine rasche Auffassungsgabe und sind dienstleistungsorientiert.

— Sie bringen Interesse fiir touristische Anliegen und Qualitdtsmanagement mit.

WIR BIETEN

— anspruchsvolle und vielseitige Aufgaben,

— Weiterbildungsmoglichkeiten,

— einen attraktiven Arbeitsplatz in einem tiberschaubaren Team und in Bahnhofsnéhe.

Weitere Informationen finden Sie unter www.stv-fst.ch.
Auskiinfte erteilt Thnen Chantal Beck, Vizedirektorin/Ressortleiterin Labels, Tel. 031 307 47 44.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbungsunterlagen bis 14. Juni 2019 per E-Mail an
michela.crameri@stv-fst.ch.
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