Die Welt braucht Normen.

Die Schweizerische Normen-Vereinigung (SNV) ist die nationale Normenorganisation. Als Mitglied der
International Organization for Standardization (ISO) und des Européischen Komitees fiir Normung
(CEN) stellt die SNV die internationale Zusammenarbeit in der Normung sicher. Die SNV fordert die
Erarbeitung und die Harmonisierung von nationalen und internationalen Normen. Sie vertritt die
Anliegen ihrer Mitglieder und gewahrleistet damit die Einflussnahme der Schweizer Wirtschaft und
Gesellschaft in den nationalen, européischen und internationalen Normengremien.

Neben dem Verkauf von Normen und Fachliteratur vertreiben wir internetbasierte Informationen zum
Thema Normung und Regulierung und organisieren zahlreiche Ausbildungsveranstaltungen.

Zur Verstarkung unserer Verkaufsabteilung in Winterthur suchen wir eine/n junge/n und motivierte/n

MITARBEITER/IN VERKAUFSINNENDIENST

lhre Aufgaben

e Auftragsbearbeitung

e Proaktive Kundenberatung

o Einkaufs-, Offert- und Bestellwesen, umfassende Abklarungen in enger
Zusammenarbeit mit internationalen Partnern und Lieferanten

e Unterstitzung des Key Account Managements

e Prozessverantwortung fur spezifische Produkte und Dienstleistungen
(Betreuung definierter Teilméarkte)
Unterstltzung bei Marketing- und Verkaufsférderungsmassnahmen
First Level Support von Software-Losungen
Potential zum Account Manager mit Kundenbesuchen vor Ort

Ihr Profil

e Kaufmannische Ausbildung oder gleichwertige techn. Ausbildung mit kaufm. Weiterbildung
e Stilsicheres Deutsch, gute Franzdsich- und Englisch-Kenntnisse in Wort und Schrift,
Italienisch von Vorteil

Kunden- und Iésungsorientiertes Arbeiten

Power User oder Support Erfahrung

Kommunikative und flexible Persdnlichkeit, Teamplayer

Exakte, selbstédndige und zuverlassige Arbeitsweise

Unternehmerisches Denken und Handeln

Was wir Ihnen bieten

Grundliche Einarbeitung

Dynamisches und zukunftsorientiertes Unternehmen

Ausserst abwechslungsreiche und anspruchsvolle Tatigkeit
Herausfordernde Aufgaben mit hohem Mass an Eigenverantwortung
Innovatives und motiviertes Team

Uberdurchschnittliche Sozialleistungen

Interessiert? Gerne erwarten wir lhre vollstandigen Bewerbungsunterlagen inkl. Foto per E-Mail.

Schweizerische Normen-Vereinigung (SNV), Christoph Horat, CFO, Biirglistrasse 29,
8400 Winterthur, E-Mail: personal@snv.ch, Tel: +41 52 224 54 05 — nur Direktbewerbungen -
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