V|E§MANN

Le groupe Viessmann (www.viessmann.com) est I'un des leaders
internationaux dans le domaine de la fabrication de systémes de
chauffage, de réfrigération et de climatisation. Le groupe Viessmann

développe et fabrique des produits et des solutions systéme innovants
et dispose d'un réseau de distribution et de service aprés-vente
agissant au niveau mondial. En Suisse, I'entreprise est représentée
depuis de nombreuses années sur cing sites différents et agit avec
succes sur le marché.

Pour notre succursale de Chavornay (VD) nous cherchons un

Conseliller clientele vente interne (hi)

Votre domaine d'attribution

Dans cette position, vos attributions englobent le traitement de demandes téléphoniques et
écrites, le conseil a la clientéle pour les questions techniques, I'élaboration et
I'établissement d’offres de projet et 'acceptation de commandes. Le suivi des offres et des
taches spéciales en font partie. De plus, vous apportez votre soutien aux conseillers de
vente pour les questions organisationnelles et administratives.

Vos qualifications

Dans l'idéal, vous avez accompli une formation professionnelle de dessinateur ou
projeteur en chauffage ainsi qu'un perfectionnement commercial. La langue frangaise
a 'écrit et a I'oral et de bonnes connaissances de MS-Office complétent votre profil.
Des connaissances de la langue allemande sont souhaitable, mais pas obligatoires.
Par contre, des connaissances de la branche sont indispensables. Nous cherchons un
collaborateur dynamique, engagé et communicatif.

Si vous avez déja accumulé quelques années d'expérience professionnelle dans un poste
comparable et que vous étes a I'aise avec les clients, vous étes le collaborateur que nous
cherchons. Une période de familiarisation approfondie est garantie.

Votre candidature
Notre offre a-t-elle suscité votre intérét?
Nous sommes impatients d'étudier votre dossier de candidature complet.
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