
	 1st und 2nd Level Support des ERP-Systems für 	
die Haupt-Applikationen (Navision, Jet Report,	
MS Office)

	 Aufnahme von Änderungsanforderungen und 
Testen von Programmierungen im NAV

	 Schulung der Anwender im Navision, 	
Unterstützen bei der Analyse und Pflege der Daten 
sowie bei der Erstellung von Auswertungen

	 1st Level Support für Endanwender in allen IT-	
Bereichen (Hard und Software)

	 Stellvertretung für Monitoring im Bereich Server-
umgebung, Netzwerk und Security (VMWare, Citrix, 
Windows Server 2012 R2) sowie Koordination von 
Anforderungen mit externen Dienstleistern

	 Betreuung und Konfiguration der Telefonanlage 
(zusammen mit externen Dienstleistern)

	 Mitarbeit bei lokalen und länderübergreifenden 
Projekten, Unterstützen des Meinungs- und	
Wissensaustausches

IHRE HAUPTAUFGABEN
	 Sie haben fundierte Kenntnisse im Bereich	

MS Dynamics NAV 2009 R2 Classic oder höher, 
vorzugsweise MS Dynamics NAV 2017 und bringen 
sehr gute MS Office Kenntnisse mit

	 Sie besitzen eine ausgeprägte Supportbereitschaft
	 Sie zeigen sich flexibel und offen für neue Aufgaben
	 Sie verfügen über Basiskenntnisse im Bereich 

IT-Systeme
	 Sie erledigen die oben genannten Aufgaben struktu-

riert und eigenständig, gleichzeitig dokumentieren 
Sie Ihre Arbeit ausreichend

	 Sie haben mindestens 2 Jahre Praxiserfahrung im 
ERP-Bereich (MS Dynamics NAV) als Supporter oder 
Consultant

IHR PROFIL
Sie werden Schritt für Schritt in einem internen
Ausbildungsprogramm von erfahrenen Fach-	
leuten in alle Tätigkeitsbereiche eingearbeitet. 	
Sie erhalten zudem aktive Unterstützung bei 
Ihrer fachlichen und persönlichen Weiterent-	
wicklung u. a. durch interne und externe Weiter-
bildungsangebote.
Freuen Sie sich auf eine vielseitige und heraus-
fordernde Tätigkeit mit attraktiven Rahmen-	
bedingungen in einem lebendigen und	
wertschätzenden Familienunternehmen.

UNSER ANGEBOT

Sie sind ein Navision-Profi und kennen die Prozesse im Handel?

Sie sind ein/e serviceorientierte/r Dienstleister/in?

Sie schätzen die Zusammenarbeit in einem länderübergreifenden Team?

Navision Spezialist und 
IT-Support 100%(w/m)

IHR NEUER ARBEITGEBER Dann kommen Sie in unser Team nach Meisterschwanden.

MEDEWO ist ein führender Lieferant für 
Verpackungs- und Verbrauchsmaterialien. 
Wir liefern in Lager und Versandabteilungen 
aller Bereiche der Wirtschaft. Unsere 
Kompetenz ist es, die Produkte unserer 
Kunden auf dem Transportweg und 
während der Lagerung optimal zu schützen. Die 
sofortige Verfügbarkeit von mehr als 
3’500 Verpackungen und über 30 Jahren 
Erfahrung in der Gestaltung und Entwicklung 
von individuellen Lösungen nutzen tausende 
Kunden pro Monat. Der Standort in 
Meisterschwanden (AG) ist Hauptsitz der 
international agierenden MEDEWO-Gruppe 
mit ihren Marken MEDEWO und RAUSCH. 
Die breite Kundenbasis, ein engagiertes 
Team, fundiertes Fachwissen und die über- 
durchschnittliche Serviceorientierung bilden 
die Grundlage für ein weiterhin stabiles 
Wachstum unseres Familienunternehmens.

www.medewo.ch

Senden Sie Ihre Bewerbungsunterlagen	
per E-Mail an:	
MEDEWO AG,	
Christine Kessler, 	
bewerbung@medewo.com

PACKEN SIE IHRE CHANCE


