Technischer Kaufmann/Supporter
Lasertechnik w/m - ca. 90%
Innendienst-Anteil und 10%
Kundeneinsatze

Das Hochtechnologieunternehmen TRUMPF bietet Fertigungslésungen in den Bereichen Werkzeugmaschinen,
Lasertechnik und Elektronik. Die digitale Vernetzung der fertigenden Industrie treiben wir durch Beratung, Plattform-
und Softwareangebote voran. Als Familienunternehmen denken und handeln wir langfristig. Unser Gestaltungswille
macht uns zum Garant fir kontinuierliche Innovationskraft.

Ihre Aufgaben

Zu ca. 90% unterstutzen Sie unseren Innendienst und betreuen die Hotline. Die Einsatzplanung und Koordination
der Servicetechniker sowie Schulungen unserer Kunden runden lhre abwechslungsreiche und herausfordernde
Tatigkeit ab. Die Inbetriebnahme, Wartung und Instandhaltung unserer modernsten Laser-Systeme gehort ebenso
zu dieser anspruchsvollen Funktion. Dabei spezialisieren Sie sich auf Laser zur Materialbearbeitung die zum
Beschriften, Schneiden und Schweissen eingesetzt werden. Nach sorgfaltiger Einarbeitung betreuen Sie
vorwiegend unsere Kunden in der Schweiz.

Anforderungen

Elektroniker, Elektromechaniker oder Automatiker, eventuell mit einer kaufmannischen Weiterbildung und bringen
gute Elektronik- und PC- Kenntnisse mit. Erfahrung als Servicetechniker ist winschenswert. Sie haben ein
analytisches Denkvermdgen sowie ein Flair fur elektronische, mechanische und optische Komponenten.
Organisationstalent, Einsatzbereitschaft, hohe Dienstleistungsorientierung, Reisefreudigkeit, eine gepflegte
Ausdrucksweise sowie ein kundenorientiertes Auftreten runden lhre Personlichkeit ab. Vorkenntnisse in der
franzosischen Sprache sind von Vorteil; hingegen erwarten wir die Bereitschaft, diese on ,the job* sowie in Kursen
zu vertiefen. Dabei unterstitzen wir Sie finanziell. Jede andere Fremdsprache ist uns wilkommen.

Interessiert? Dann freuen wir uns auf lhre online Bewerbung inkl. Foto. Als international tatiges Unternehmen
bieten wir Ihnen interessante berufliche Perspektiven. Moderne Unternehmensstrukturen, ein Geschaftswagen
auch fur den Privatgebrauch sowie ein kooperatives Arbeitsumfeld erwarten Sie. Wir freuen uns auf Sie!

Als Familienunternehmen ermdglichen wir Ihnen interessante berufliche Perspektiven, eigenverantwortliches
Handeln, attraktive Arbeitszeitmodelle und Freirdume fir neue Ideen. Auf lhre Onlinebewerbung freut sich Frau
Anrig aus dem Personalbereich.
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