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Wir als NOVENTI Group entwickeln und vertreiben innovative IT-Produkte und Dienstleistungen fir
Apotheken und Drogerien und unterstitzen als zuverlassiger Partner unsere Kunden in ihrer

unternehmerischen Tatigkeit.

Zur Verstarkung unseres Service-Teams in der Rezeptabrechnung suchen wir in Schlieren per
1. Juni 2019 oder nach Vereinbarung eine dynamische, sprachgewandte Personlichkeit fir die

Kundenbetreuung und Sachbearbeitung (80-100%)

lhre Aufgaben:

e Dienstleistungen im Zahlungsverkehr flr
Apotheken gegeniber Versicherungen und
Versicherten im Bereich Rezeptabrechnung

e Telefon-Support flr Apotheken, Patienten
und Kostentrager schweizweit

e Abklarungen, Buchungen und
Dokumentation der Anliegen/Falle

e Fihren und Verwalten der
Abrechnungskonti Debitoren/Kreditoren

e Proaktive Beratung und Schulung unserer
Bestandskunden am Telefon und vor Ort

lhr Profil:

Abschluss als Pharma-Assistent/in oder
abgeschlossene kaufmannische Ausbildung
1-2 Jahre Berufserfahrung, vorzugsweise
Kenntnisse im Gesundheitswesen
Stilsicheres Deutsch in Wort und Schrift
Italienisch-Kenntnisse notwendig,
Franzosisch-Kenntnisse von Vorteil

Gute MS-Office Kenntnisse

o Exakte und selbstédndige Arbeitsweise

Kommunikativ / Dienstleistungsorientiert
Teamfahig
Flhrerschein Kat. B

Wenn Sie gute analytische und organisatorische Fahigkeiten besitzen, flexibel und belastbar sind und
ein hohes Mass an Engagement und Eigeninitiative mitbringen, bewerben Sie sich!

Es erwartet Sie eine vielseitige und verantwortungsvolle Tatigkeit in einem erfolgreichen, dynamischen
Unternehmen. Unser motiviertes Team und die Mitarbeit am Erfolg werden Sie begeistern. Wir freuen
uns auf lhre vollstandige Bewerbung mit Gehaltsvorstellung und Eintrittstermin.
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VSA-IFAK Service AG

Herr Erich M. Ayer
Badenerstrasse 116

8952 Schlieren

Telefon +41 43 433 79 39
E-Mail: erich.ayer@vsa-ifak.ch
www.vsa-ifak.ch




