
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Ammann ist ein weltweit führender Anbieter von Mischanlagen, Maschinen und Dienstleistungen für 
die Bauindustrie mit Kernkompetenz im Strassenbau und der Verkehrsinfrastruktur mit rund 3'700 
Mitarbeitern, mehr als 9 Fabriken und über 20 Gruppengesellschaften weltweit. Nebst dem Verkauf 
liegt unsere Stärke in den einzigartigen Leistungen im Service- und Wartungsbereich. Ganz unter dem 
Motto «Ihr Erfolg, unsere Leidenschaft, Tag für Tag». 

 
Zur Unterstützung unseres Kundendienstes International suchen wir eine Persönlichkeit als 

Supporter Leitsysteme 100% (m/w) 

IHRE AUFGABEN 
Im Zentrum dieser anspruchsvollen und vielfältigen Tätigkeit steht die Unterstützung unserer 
nationalen und internationalen Kunden bei Anwenderfragen und Problemen. Sie betreuen und beraten 
unsere Servicetechniker, organisieren Serviceeinsätze mit unseren Tochtergesellschaften und sind 
besorgt für die Definition der benötigen Ersatzteile. Dank Ihres Fachwissens leisten Sie kompetenten 
Support für unsere Leitsysteme, Lastteile sowie bei Hardware-Fragen. Sie arbeiten eng mit den IT-
Fachleuten der Leitsysteme zusammen und betreuen unsere Schweizer Kunden vor Ort. Sie leisten 
mit dem Team Pikett gemäss Einsatzplanung. 

IHR PROFIL 
Sie haben eine Grundausbildung zum Informatiker oder eine vergleichbare Ausbildung absolviert und 
verfügen über Erfahrung in der Industrieautomation. Dazu sind Sie ein Organisationstalent und kennen 
sich aus mit Schemas und Steuerungen. Die Betriebssysteme Windows, mit Vorteil Solaris, sind Ihnen 
bestens bekannt. Als Ihre Stärken bezeichnen Sie die Fähigkeit zu vernetztem Denken, 
Kundenorientiertheit, Belastbarkeit und Flexibilität. Sie kommunizieren gewandt mit den Kunden in 
Deutsch und Englisch, eine zweite Landessprache von Vorteil. Wir sichern ihnen eine 
verantwortungsvolle und spannende Tätigkeit zu, in der sie Mitsprache haben, sich entfalten und 
weiterentwickeln können.  

Senden Sie Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen per E-Mail an hrservices.ch@ammann-
group.com. Für fachliche Fragen steht ihnen Herr Sandro Baumgartner auch telefonisch zur 
Verfügung: +41 62 916 69 41. 

Wir freuen uns auf Sie! 

  WIR WOLLEN MIT IHNEN GEMEINSAM ZUKUNFT BAUEN! 


