. Thilis

The city that joye,

S you

L]

Sachbearbeiter/in im internationalen Kundendienst

CWA entwickelt, fertigt und vertreibt seil- und schienengebundene Kabinen und Fahrzeuge in modernem
Design. Auf allen fiinf Kontinenten bringen wir Menschen in Berggebieten, im Tourismus und in Stadten
begeistert an ihr Reiseziel. Als Tochterunternehmen der Doppelmayr-Gruppe sind wir Marktfihrer und
beschaftigen mehr als 140 Mitarbeitende an unserem Standort in Olten.

Unser Angebot

Direkt am Puls unserer weltweiten Kundschaft

Als gereifter Machertyp warten auf Sie spannende Herausforderungen
in einem expandierenden, internationalen Umfeld mit hoher
Zukunftsperspektive. Als Fachmann in einer Drehscheibenfunktion
sind Sie nach einer umfassenden Einfihrung taglich in Kontakt mit
unserer internationalen Kundschaft und unseren Lieferanten. Sie
erstellen Angebote, bearbeiten Bestellungen fir Ersatzteile und sind
fur deren Disposition verantwortlich.

Desweiteren bearbeiten und beantworten Sie Kundenanfragen Uber
unsere Kabinen sowie Fahrzeuge. Sie erstellen und bewirtschaften
unsere Ersatzteilsets und Ersatzteile. Die aktive Mitgestaltung der
Weiterentwicklung unseres Kundendienstes rundet lhr vielseitiges
Aufgabengebiet ab.

lhr ndchster Schritt

lhr Profil

technische Grundausbildung

Weiterbildung z.B. zum technischen Kauf-
mann oder Kaufmann mit technischem Flair

fundierte Berufserfahrung im Kunden- oder
Verkaufsinnendienst in einem produzierenden
Industrieunternehmen

ausgesprochene Kundenorientierung, Freude
an einem internationalen Umfeld

kommunikative, teamfahige und belastbare
Personlichkeit

selbststandige, verantwortungs- und qualitats-
bewusste Arbeitsweise

gute Englisch- und Franzosischkenntnisse in
Wort und Schrift

ausgereifte IT-Kenntnisse (MS-Office, von
Vorteil ABACUS)

Schicken Sie bitte Ihre aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen (mit Foto) an den von uns beauftragen Personaldienstleister:

HumanFlow AG, Daniel Schenker: daniel.schenker@humanflow.ch

www.cwa.ch



