
Technology is driving change at  
unprecedented scale. 
 

Infosys Consulting ist eine hundertprozentige Tochtergesellschaft von Infosys (NYSE: INFY), einem globalen 
Marktführer in den Bereichen Business Consulting, Technologielösungen, Outsourcing und „next 
generation“ Services mit über 195‘000 Mitarbeitern und Kunden in über 50 Ländern. Infosys Consulting 
agiert als globaler Managementberatungszweig von Infosys und schlägt die Brücke zwischen Strategie und 
Umsetzung. Seinen Kunden liefert Infosys Consulting den grösstmöglichen unternehmerischen Mehrwert 
mit Beratungsleistungen auf dem Gebiet der Strategie- und Prozessoptimierung sowie bei IT-getriebenen 
Transformationen. Erfahren Sie unter www.infosys.com/consulting, wie wir Erwartungen übertreffen und 
Aussergewöhnliches möglich machen. 

 

Zur Verstärkung unseres internen IT Teams in Zürich/ Kloten suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt 
eine engagierte und erfahrene Persönlichkeit als 
  

ICT Supporter (m/w) 
Level: Professional 

 
Ihre Hauptaufgaben  

 On-Site support für alle Computer, System und Infrastruktur Probleme  
 2nd Level remote Support für unsere Berater Weltweit  
 Installation und Unterhalt von PCs und Netzwerken  
 Sicherstellen der Verfügbarkeit aller Systeme  
 Schnittstelle zu externen Lieferanten und Service Partnern (Service Management) 
 Evaluation, Test und Implementierung neuer Softwareprodukte und Release Updates  
 Erstellen von Installations- und Konfigurations-Anleitungen sowie technischer Dokumentationen und Übersichten  
 Schulung und Unterstützung der User hinsichtlich der optimalen Anwendung der Systeme  
 Aktive Mitwirkung in ICT Projekten  

 

 
Ihre Qualifikationen 

 Erfolgreich abgeschlossene Berufsausbildung zum Informatiker oder äquivalente Qualifikation  
 Zwei bis drei Jahre Berufserfahrung in einer vergleichbaren Position, gerne in einem internationalen Umfeld  
 Fundierte Erfahrung im Umgang mit der Installation und Pflege moderner IT -Systeme im Officeumfeld 

 (Hard- und Software) 
 Analytische Denkweise und methodische Kompetenz 
 Hohe Kommunikationsfähigkeit und Teamplayerqualitäten 
 Fliessende Deutsch- und sehr gute Englischkenntnisse  

 

Wir bieten Ihnen die Möglichkeit, schnell Verantwortung zu übernehmen und sich weiter zu entwickeln.  
Dabei zählen wir auf Ihr Fachwissen und Ihre Ideen. Haben Sie Lust auf diese Herausforderung mit viel Potential?  
Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung auf unserem Karriereportal www.infosys.com/consulting/careers 

Apply now! 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.infosys.com/consulting/careers
https://sjobs.brassring.com/EN/ASP/TG/cim_jobdetail.asp?partnerid=25633&siteid=5432&Areq=28717BR
https://sjobs.brassring.com/EN/ASP/TG/cim_jobdetail.asp?partnerid=25633&siteid=5432&Areq=28717BR


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
We are a  global advisor  enabling organizations  to reimagine their  future and create  
sustainable  value  leveraging disruptive  technologies.  And as  part of  technology 

 leader  Infosys,  we have access  to  a  global  network  and delivery  capability of  200,000  

professionals  that  help  our  consultants  implement at  scale. To  see  our ideas in action,  

please  visit  InfosysConsultingInsights. 


