
Wir sind ein familiengeführtes Unternehmen mit rund 15 Mitarbeitern. Wein ist unsere Leiden-
schaft und diese teilen wir mit unseren Kunden. Zu uns passen leistungsorientierte Menschen, 
die sich gerne einbringen.

Ihre Aufgaben
Sie kontaktieren und informieren telefonisch unsere bestehende Kundschaft über Aktionen 
und sind für die Qualitätskontrolle besorgt. Sie verwalten dabei Ihre eigene, bereits beste-
hende Kundenkartei (keine Kaltakquise!) und beraten motiviert und aufgestellt. Kunden-
zufriedenheit und die daraus resultierende Kundenbindung stehen dabei im Zentrum.

Sie bringen mit
• Sie haben bereits Erfahrungen im Telefonverkauf und/oder Direkt-

vertrieb oder die Lernbereitschaft dazu. Ehrgeizige Quereinsteiger 
sind herzlich willkommen!

• Sie sind eine engagierte und serviceorientierte Person. Der Kunde  
 steht für Sie im Zentrum.

•  Sie verfügen über Verhandlungsgeschick und Überzeugungskraft  
 und haben Spass am Telefonieren und Verkaufen.
 
•  Sie sprechen fl iessend und akzentfrei Deutsch und/oder Franzö- 
 sisch und/oder Mundart

Wir bieten
Eine verantwortungsvolle und herausfordernde Tätigkeit in einem familiär geprägten Unter-
nehmen. Teamspirit, Leistungsbereitschaft, Leidenschaft und Identifikation prägen unseren 
Alltag. Es erwartet Sie ein moderner Arbeitsplatz, attraktive Arbeitszeiten (werktags, 08.00 
- 17.00 Uhr) und gute Lohnkonditionen.

Zur Ergänzung unseres Teams in Münchenstein suchen wir nach Vereinbarung 
eine/n engagierte/n und abschlussstarke/n

C A L L C E N T E R A G E N T  ( m / w )

Haben Sie Freude am Kundenkontakt? 
Sind Sie ein Verkäufertyp?

Ihre Bewerbungsunterlagen senden Sie bitte per Mail an: i.kramer@citycellar.ch

QR Code scannen und 
StadtKellerei.ch kennenlernen.


