
„Unsere Arbeit ist spannend, abwechslungs-
reich und wir können etwas bewirken.“

Team Data Center Services

Für unseren Bereich Data Center Services in Bern suchen wir einen

System Specialist Client (w/m)
Informationstechnologien begeistern uns – und wir begeistern unsere Kunden. Wir entwickeln, betreiben und warten 
mit modernen Technologien die E-Government-Lösungen von morgen. Damit leisten wir einen Beitrag zu einem bür-
gerfreundlichen sowie effizienten Staat und stellen die Verfügbarkeit, Integrität und Sicherheit von sensitiven Kun-
dendaten sicher. Wir wollen unsere Partner auch in Zukunft mit unseren Dienstleistungen überzeugen. Wollen Sie uns 
und unsere Kunden mit Ihrem Know-how begeistern?

Das tun Sie
• Installationen und Störungsbehebungen im Bereich Client, remote und vor Ort bei Kunden
• Staging von Arbeitsplatzgeräten und Entlastung und Unterstützung des Second-Level-Support ICT
• Lagerverwaltung der internen IT (PC, Laptop, Mobiltelefone etc.) inkl. Vornahme kleiner Reparaturen und Refurbishing
• Mitarbeit bei kleineren und mittleren internen IT-Projekten (Migrationen, Rollouts, Evaluationen, Lifecycle)
• Administrative Aufgaben wie Bestellen von Lizenzen und Geräten, Verwaltung der internen Telefonie und Führung des Asset 

Managements

Das haben Sie
• Abgeschlossene Informatikausbildung (Informatik EBA, EFZ) oder abgeschlossene Berufslehre mit anschliessenden Tätigkei-

ten im Bereich Informatik-Support
• Kenntnisse der Microsoft Windows- und Office-Palette sowie von Client-Hardware und eingesetzter Peripherie
• Von Vorteil Kenntnisse der Exchange- und Fileserver-Umgebungen
• Gute Sprachkenntnisse in Deutsch und Französisch und gültiger Fahrausweis der Kategorie B
• Ausgezeichnete Team- und Kommunikationsfähigkeit, korrektes und kundenorientiertes Auftreten

Das kriegen Sie
• Flexibles Arbeitszeitmodell mit bis zu 8 Ferienwochen
• Arbeitsort im Herzen von Bern, 5 Gehminuten vom Bahnhof
• Gute Sozialleistungen
• Weltweite Unfallversicherung mit Privatdeckung im Spital
• Weiterbildungskosten werden bis zu 100 Prozent übernommen
• Diverse Fringe Benefits (Halbtax-Abo, Beitrag an obligatorische Krankenkassenprämie etc.)
• Treueprämien bereits ab 5 Jahren

Für fachliche Auskünfte steht Ihnen Herr Sylvain Perret, Manager Second Level, unter 031 633 27 53 zur Verfügung. Fragen zu 
unseren Anstellungsbedingungen beantwortet Ihnen gerne Claudia Hubler, HR Manager, 031 633 26 39 oder 
claudia.hubler@bedag.ch

Wir freuen uns auf Ihre vollständigen elektronischen Bewerbungsunterlagen an hr@bedag.ch. Mehr zur Bedag Informatik AG: 
www.bedag.ch/ueber-uns


