
Wir gehören zu den Marktführern in der Kranken- und Unfallversicherung. Dank unserer Beständigkeit 
sind wir in der Lage, unseren Kunden eine Vielfalt an attraktiven und preisgünstigen 
Versicherungsprodukten anzubieten.  
 
Zur Verstärkung unseres Teams in Chur suchen wir eine/n: 
 

Front Office-Sachbearbeiter/in für Personenversicherungen 
 
Ihr Aufgabengebiet 
• Sie geben Auskünfte und beraten neben unseren Bestandskunden auch potentielle Neukunden zu 

sämtlichen Fragen in Bezug auf die Krankenversicherung im Allgemeinen sowie insbesondere zu 
unseren Produkten und Leistungen. 

• Sie bearbeiten Offertanfragen, nehmen telefonisch Kontakt auf und schlagen passende 
Versicherungslösungen vor. 

• Sie bearbeiten selbständig unter Einhaltung der internen Richtlinien Verträge. 
• Sie stellen sowohl für unsere Kundschaft als auch für unsere Versicherungsberater einen 

qualitativ hochwertigen Service am Telefon sicher. 
• Sie empfangen und beraten Kunden am Schalter. 
 
Ihr Profil 
• Sie verfügen über eine abgeschlossene kaufmännische Lehre oder vergleichbar.  
• Sie bringen Erfahrung in der Dienstleistungsbranche mit, von Vorteil im Bereich Versicherungen. 
• Sie haben gute Deutschkenntnisse und beherrschen die gängigen Softwareanwendungen. 
• Der Umgang mit Menschen fällt Ihnen leicht. Sie haben ein verkäuferisches Flair und besitzen 

sehr gute Kommunikationsfähigkeiten.  
• Sie zeigen Teamgeist und Einsatzbereitschaft, ausserdem arbeiten Sie rasch und präzise. 
• Berufserfahrung im Verkauf erwünscht. 
 
 
Wir bieten Ihnen eine interessante, abwechslungsreiche Tätigkeit mit zeitgemässen Anstellungs-
bedingungen, interner Weiterbildung und Aufstiegsmöglichkeiten sowie einen modernen, an die 
öffentlichen Verkehrsmittel angeschlossenen Arbeitsplatz. 
 
Möchten Sie Ihr Können in einem dynamischen und motivierten Team einbringen? Dann erwarten wir 
gerne Ihre vollständige Bewerbung via www.jobs.ch. 
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