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A member of the
<Z==> BAUSCH+STROBEL"® group

Wir sind ein dynamisch wachsendes und weltweit flihrendes Unternehmen im Bereich innovativer
Dichtheitspruf- und Inspektionsmaschinen.

Fur den weiteren Ausbau unseres erfolgreichen Teams suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung
einen

Techniker Kundeninnendienst (m/w)
Maschinenbau

Ihre Hauptaufgaben:

Entgegennahme und Bearbeitung der Stérungs- und Supportmeldungen
Technische Unterstitzung unserer Servicetechniker

Organisation von Serviceauftragen und deren Dokumentationen
Kundenberatung beziglich Ersatzteile und Servicedienstleistungen
Angebotserstellung und Verhandlung von Servicedienstleistungen
Administrative Begleitung von komplexen Projekten

Ihre Qualifikationen:

Ausbildung als Elektromechaniker, Automatiker oder &hnliche technische Grundausbildung
Berufserfahrung im Maschinen- oder Anlagenbau

Service- und Auslandserfahrung oder Praxis im technischen Kundendienst von Vorteil
Verkaufs- und Verhandlungserfahrung von Vorteil

Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse (Wort / Schrift), weitere Sprachen von Vorteil
Erfahren im respektvollen Umgang mit Menschen verschiedener Kulturen

Wir bieten Ihnen eine sorgféltige Einarbeitung in Ihr Aufgabengebiet und eine Funktion mit Perspektiven
in einem expandierenden Unternehmen. Wollen auch Sie unsere kooperative, offene und konstruktive
Unternehmungskultur aktiv mitgestalten?

Sind Sie eine positive, selbstdndige und belastbare Personlichkeit mit guten Umgangsformen und
verfligen Sie Uiber organisatorische und didaktische Fahigkeiten?

Haben Sie Freude an einer abwechslungsreichen und verantwortungsvollen Tatigkeit in einem
kollegialen Team?

Packen Sie Ihre Chance und werden Sie Teil unseres Teams! Wir freuen uns darauf, Sie kennen zu
lernen.

Bitte senden Sie Ihre aussagekraftige Bewerbung per E-Mail an hr@wilco.com oder per Post an:

WILCO AG

Frau Michele Accola
Rigackerstrasse 11
5610 Wohlen

Tel. 056 618 43 36

http://www.wilco.com
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