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Freestar-Informatik AG ist seit 1998 mit einem vielseitigen IT Dienstleistungsportfolio auf dem Schweizer Markt 

präsent. Für spannende Kundenprojekte suchen wir laufend temporäre IT Fach- und Führungskräfte. Sie suchen 

lieber etwas Dauerhaftes? Auch dann sind Sie bei uns richtig - denn wir vermitteln ebenfalls IT Spezialisten für 

Feststellen. Dabei legen wir höchsten Wert darauf, dass Bewerber, Kunde und Job optimal zusammen passen. 

ICT Operateur (m/w) 80 - 100% [Ref:841] 

Ihre Aufgaben  Ihr Profil 

 Entgegenahme, Analyse und Behebung von 

Störungsmeldungen sowie die Vorbeugung von 

Störungen mittels einem modernen 

Tickettingtool (BMC SmartIT) 

 Aufbieten der Pikettorganisation sowie 

Umsetzung der Sofortmassnahmen basierend 

auf den Instruktionen 

 Verantwortlich für die Erstellung und Pflege von 

Anleitungen und Informationen für 

Anwendungen 

 

 
 Abgeschlossene Ausbildung in der Informatik 

oder gleichwertige Ausbildung 

 Mindestens 5 Jahre Berufserfahrung im Bereich 

Operations, System Administration oder System 

Engineering  

 ITIL V3 Foundation Zertifizierung wird 

vorausgesetzt, weitere Zertifizierung von Vorteil 

 Kenntnisse im Bereich Unix und Linus  

 Ausgezeichnete Team- und 

Kommunikationsfähigkeit, gepflegtes und 

kundenorientiertes Auftreten 

 Reisebereitschaft und gültiger Fahrausweis der 

Kategorie B  

 Fliessende Deutsch-, Französisch und 

Englischkenntnisse sind ein Muss  

Ihre Chance  Interessant? 

 Verantwortungsvolle und spannende Aufgabe 

 Flexible Arbeitsbedingungen 

 Junges und dynamisches Team 

 Attraktives Gesamtpaket 

 Dann senden Sie uns Ihre Bewerbung per E-Mail. 

Wir freuen uns darauf Sie persönlich kennen-

zulernen. 

Details zu dieser Stelle 

 Stellenantritt per sofort  

 Arbeitsort Raum Zürich  

 Festanstellung  

 Teilzeitstelle 80 – 100%  

 

 

 

 

 
Wir halten was wir versprechen 

 

Samel Murati 

IT Recruiter 

it-bewerbung@freestar.ch 

+41 44 360 93 03 
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