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Über uns: 
 
NTT Security ist einer der weltweit 
führenden Anbieter von End-to-End-
IT-Sicherheitslösungen. Das 
Leistungsspektrum in den Bereichen 
Informationssicherheit und 
Risikomanagement umfasst einen 
optimalen Mix aus Beratung sowie 
Managed-, Hybrid- und Cloud-Services 
sowie lokalen Ressourcen und 
globalen Kapazitäten. Fortschrittliche 
Analysetechnologien und globale 
Echtzeit-Threat-Intelligence von NTT 
Security garantieren Unternehmen ein 
maximales Maß an Cyber-Sicherheit. 
 
NTT Security ist Teil der NTT Group 
(Nippon Telegraph and Telephone 
Corporation), einem der weltweit 
größten Unternehmen für 
Informations- und 
Kommunikationstechnologie. 
 
NTT Security (Switzerland) AG 
Human Resources / Kirstin Birner 
Riedhofstrasse 11 
CH-8804 Au ZH 
 
dach.careers@nttsecurity.com 
 
www.nttsecurity.com  
 
 
NTT Security is an Equal Opportunities 
Employer 

 

Zur Verstärkung unseres Professional Services -Teams in Au suchen wir ab sofort für 
eine 100%-Stelle einen 
 

IT Security Engineer (w/m) Operational Services 
 
Ihre Aufgaben: 
 

 Unterstützung unserer Kunden bei der Konfiguration, beim Betrieb und bei 
Updates von state-of-the-art Sicherheitslösungen 

 Überwachung von Kundensystemen weltweit 

 Bearbeitung von Trouble Tickets und Change Requests 

 Schnittstelle zu Herstellern bei Supportfragen, Hardwareaustausch und 
Eskalationen 

 Mitarbeit bei Rufbereitschaft  

 Zusammenarbeit mit unseren Vertriebskollegen im Presales-Bereich 
 

Ihr Profil: 
 

 Erfolgreich abgeschlossene technische Berufsausbildung, vorzugsweise 
abgeschlossenes Studium der Informatik oder Wirtschaftsinformatik 

 Einschlägige mehrjährige Berufserfahrung in der IT Sicherheit 

 Bereitschaft zur Außendiensttätigkeit bei Kunden in der Schweiz 

 Interesse an 2nd und 3rd Line Supporttätigkeiten 

 Hervorragende Kenntnisse in den Bereichen IT-Sicherheit, Netzwerke, Firewalls, 
Proxy, Remote Access, Linux und Perimeter Sicherheit 

 Detaillierte Erfahrung mit IT-Security-Lösungen von Check Point, Fortinet, McAfee, 
Blue Coat, F5 etc. 

 Sicheres Auftreten und gute Kommunikations- und Präsentationsfähigkeiten 

 Eigenverantwortliches Arbeiten, Vertrauenswürdigkeit und Diskretion  

 Sehr gute Deutsch- und gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift 
 

Was NTT Security Ihnen bieten kann: 

 Mitarbeit in einem innovativen und abwechslungsreichen Umfeld 

 Ein tolles Team und flache Hierarchien 

 Eigenständigkeit und großer Verantwortungsbereich in einer Branche mit Zukunft 

 Neuestes, technisches Equipment 

 Förderung Ihrer fachlichen sowie persönlichen Weiterentwicklung 
 
 

Sind Sie interessiert? Dann freuen wir uns auf die Zusendung Ihrer vollständigen 
Bewerbungsunterlagen per E-Mail unter Angabe des nächstmöglichen Eintrittstermins 
und Ihrer Gehaltsvorstellungen.  
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